APENDICE B
GRAFICAS

PREGUNTA #2

PREGUNTA #1
6%

3 Fuertemente IR De acuerdo M indeciso
de acuerdo

En desacuerdo Fuseriemente

on desacuerdo
1. EL ADIESTRAR UNA FUERZA LABORAL EN EL DESARROLLO 2. PROGRAMAS EDUCATIVOS TALES COMO: SEMINARIOS Y
DE DESTREZAS Y CONOCIMIENTOS ALTAMENTE TECNICOS ADIESTRAMIENTOS PERMITIRAN UN CONTINUO

AYUDARA AL LOGRO DE UNA VENTAJA COMPETITIVA. CRECIMIENTO PROFESIONAL.



PREGUNTA #4

PREGUNTA R

8%

50%

] Fuertemente T De acuerdo M Indeciso
de acuerdo

Endesacuerdo EH Fuertemente

en desacuerdo
3. LOS SERVICIOS DE CONSULTORIA EXTERNOS PERMITIRAN A 4. UNA POLITICA DE PUERTAS ABIERTAS PROMOVERA UNA

LAS INDUSTRTAS MEJORAR SUS SISTEMAS GERENCTALES Y COMUNICACION EFECTIVA A TODOS LOS NIVELES
ASPECTOS DE SU FUNCIONAMIENTO OPERACIONAL. | GERENCIALES.
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PREGUNTA #5

6%

PREGUNTA #5§

6%

52%

J Fuertemente M De acuerdo M indeciso
cle acuerdo

En desacuerdo Fuertemente
on desacuerdo

5.

UN MAYOR ENVOLVIMIENTO DE LOS ASOCIADOS PERMITIRA
UNA MAYOR EFECTIVIDAD EN LA IDENTIFICACION Y
SOLUCION DE PROBLEMAS.

6.

LA CREACION DE ALIANZAS ESTRATEGICAS CON EL EXTERIOR
(ei "JOINT VENTURES") FACILITARAN EL INTERCAMBIO DE
INFORMACION SOBRE MERCADOS, EL ACCESO A NUEVAS
TECNOLOGIAS Y EL MEJORAMIENTO DE LAS TECNICAS
GERENCTALES.
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PREGUNTA #7

PREGUNTA #8

8%

18%

54%

O Fueitemente M De acuerdo M indeciso
de acuerdo

En desacuerdo Fuertemente
an desacuerdo

7.

ESTRATEGIAS DE PRODUCCION TALES COMO “JUST IN TIME"
MEJORARAN LOS ASPECTOS DE CALIDAD Y PRODUCTIVIDAD
REDUCIENDO ASI 1LOS COSTOS POR UNIDAD Y DE
INVENTARIO.

8.

EL DISENO DE ESTRATEGIAS DE COOPERACION ENTRE
INDUSTRIAS, EN EL AREA DE MERCADEO, PERMITIRAN
EL ACCESO A INFORMACION SOBRE COMPETIDORES,
IMPORTADORES Y EXPORTADORES, CANALES DE
DISTRIBUCION Y DEMANDA DE PRODUCTOS.
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PREGUNTA #9

6%

PREGUNTA #10

3 Fuertementa IR De acuerdo M indeciso
de acuerdo

Endesacverdo EJ Fuertemente
eh desacuerdo

9.

EL DISENO DE NUEVAS ESTRATEGIAS DE POLITICA EXTERIOR
RELACIONADAS CON LA EXPORTACION LOGRARAN EL
DESARROLLO DE EMPRESAS LOCALES CAPACES DE PENETRAR
Y COMPETIR EN LOS MERCADOS INTERNACIONALES.

10.

LA CREACION DE PROGRAMAS DE INVESTIGACION Y
DESARROLLO (R&D) PARA OBTENER NUEVAS TECNICAS
DE MANUFACTURA PERMITIRAN MANTENER UNA VENTAJA
COMPETITIVA.
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PREGUNTA #11

PREGUNTA #12

66%

] Fuertementa Bl De acuerdo B indeciso
de acuerdo

Endesacuerdo E3 Fuertemente
on desacuerdo

11. LA FORMACION DE GERENTES CON UNA PERSPECTIVA TOTAL
DE LA EMPRESA SERA INDISPENSABLE PARA EL DESARROLLO
DE UNA EMPRESA COMPETITIVA Y DIRIGIDA HACIA UNA
- ECONOMIA GLOBAL.

12. TUNA GERENCIA PARA CALIDAD TOTAL (TQM) AYUDARA A
IDENTIFICAR LOS ASPECTOS DE CALIDAD Y
PRODUCTIVIDAD QUE DEBERAN SER REDISENADOS.

94




PREGUNTA #13

6%

PREGUNTA #14

O rvertemente M De acuerdo M Indeciso
da acuerdo

En desacuerdo Fuertemente
on desacuerdo

13.

ISO 9000, ESTANDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS POR 1A
COMUNIDAD EUROPEA PERMITIRAN FORTALECER EL DISENO
DE LOS SISTEMAS DE CALIDAD.

14.

LAS TECNICAS GERENCIALES COMO APODERAMIENTO
("EMPOWERMENT") AYUDARAN A CAPACITAR Y EDUCAR A
LOS ASOCIADOS EN EL LOGRO DE UNA ALTA CALIDAD

Y UNA REDUCCION EN LOS COSTOS OPERACIONALES.




Preguntas 1 al 7

# Volantes

(3 Fuertemonte de acuerdo De acuerdo M indeciso

(Ver Cuestionario en Apéndice C)

84



Preguntas 8 al 14

10 1 12 13 14

(3 Fuertemente de acuerdo Bl De acuverdo BB indeciso En desacuevdo Fuartements en desacuerdo

(Ver Cuestionario en Apéndice C)

64



