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5Qué es Blackboard Collaborate?

Blackboard Collaborate es una herramienta de comunicacion localizada en los cursos
en linea. Esta herramienta permite que, tanto el estudiante como el profesor, puedan
establecer video conferencias, transferir documentos, y realizar reuniones virtuales.
Ademas, permite grabar las presentaciones y luego ser publicadas para futuras

referencias y descargas.

Blackboard >
collaborate.
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;Cudl es su funcion principal?

La funcién principal de Collaborate es ser un medio de comunicacién entre el estudiante
y el profesor, pero esta herramienta va mas alla que un medio de comunicacién normal,
ya que puede ser utilizada para presentaciones orales, debates y sala de reuniones entre
los estudiantes. Ademas, permite que se le otorgue una nota o posible puntuacién por la

participacion del estudiante en la presentacion o video conferencia.

~ PARTICIPANTS

& ... 2

~ cHar

Decanato Asociado de Estudios a Distancia
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;Quién puede utilizar Blackboard Collaborate?

Todos los estudiantes que tengan un curso asignado en la plataforma de estudios en linea,
Blackboard, pueden acceder a Collaborate. El profesor es quien crea y determina la
disponibilidad de la sala virtual basado en el tiempo y la cantidad de estudiantes que

participaran en la misma.

El profesor puede crear varias salas de conferencias en un solo curso. Como ejemplo
podemos mencionar al profesor del curso de espafol, quien desea reunir a los estudiantes
una vez cada dos semanas para participar de una clase virtual. Este profesor puede crear
una sala de conferencias virtual, que esté disponible para todos los estudiantes una vez
cada dos semanas. Las fechas de disponibilidad las establece el profesor y son notificadas
a través de los distintos medios de comunicacion del curso. También puede crear otra
sala para presentaciones orales, tanto de grupos como individuales. En este caso, tenemos
dos salas de conferencias virtuales en un mismo curso. Cada una de las salas se identifica

con el nombre o tema que le asigne el profesor.

Conferencias Virtuales - Reunidn Virtual cada sequndo y cuarto miércoles del mes

Suggested

Presentaciones Orales - Sala para presentaciones del Curso Espaiiol
Suggested

Ejemplo: Salas virtuales
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Requisitos Técnicos

* Sistema operativo Windows 7, Windows 8, Mac OS 10
* "Webcam"
* Micréfono (integrado en la pc/laptop o externo)

* Bocinas
* Java (para verificar si tiene la Gltima version de Java acceda a http://www.java.com)

Para verificar los requisitos minimos de su computadora para utilizar Blackboard
Collaborate, solo acceda a la siguiente direccién para verificar los componentes de su PC o

Mac.

Collaborate Support

http://support.blackboardcollaborate.com

collaborate

Blackboard N

Searsh

Advanced Search

Self Service
Knowledge Base | Downloads

K Base

(" important Technical Bulletins

" Eirst Time Users
Blackboard Collaborate

| web Conferencing

\/Messaging
(Delumingto Lve!

{5 Ciasaroom
| Voice Authoring
7543 (Session Admiistration
System)
elackboard Lt
Ceuisht
Detent
") Blckboard Collborate web
‘Conferencing

{"Blackboard M

Oetuminate ivet

Dowimba Classroom

Oveice Authoring

Olotearations

:SAS (Session Administration
‘System)

M

Olcreate

|_oinloma
_Jeublisht

(Qetant
(" trials and vRooms

e
" Eirewalls, Proxies, Ports and Virus|
\“scanners’

P e

Blackboard Collaborate > First Time Users > Blackboard Collaborate > Web Conferencing >
Web Conferencing - First Time Users

STEP 1: Checking System Requirements

Your Operating System Your Java Webstart Version

By S
AT jova
Windows 7 1.6.0_22,1.7.0_06

Announcement:Wed Jan 15 2014 11:21:02 GMT-0500 -With the release of Java 7US1, users may experience difficulty launching Collaborate Sessions and Recordings in versions prior to 12.5.4.Click here to view aricle 2850 for more details.<!-

Supported version of Java
detected.

J Supported Operating System J
detected.

Congratulations, it appears you have a supported Operating System and version of Java
installed for Blackboard Collaborate. You should be able to use Blackboard Collaborate
successfully. More information on earlier versions can be found in the minimum system
requirements. Please continue to Step 2.

In addition, please ensure the following:
= You are using the computer on which you will attend your session.
= Your computer is connected to the Internet and has a stable, reliable connection

= You have a microphone and speakers, preferably a headset to take full advantage of
the collaborative capabilities during your session. Please check with the
organization or instructor hosting the session if they will be using these features.

= You have the appropriate permissions to save files to your computer. If you are
unsure, please contact your system administrator.

STEP 2: Configuring your system

We provide a Configuration Room that you can use to test your connection, settings,

Verificacion del sistema operativo y JAVA
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Configuracion Inicial

Una vez acceda por primera vez a la aplicacion de Collaborate el sistema iniciara
automaticamente el "Configuration Wizard" el cual le Ilevara paso a paso por la

configuracién inical de Collaborate.

Pasos para la configuracioén inical:

1. Seleccione dentro de su curso el enlace a la presentacion de Collaborate

Conferencias Virtuales - Reunidn Virtual cada segundo y cuarto miércoles del mes

Suggested

Presentaciones Orales - Sala para presentaciones del Curso Espaiiol

Suggested |:§

2. Presione en "Launch Room"

@ Room Details

Click Launch Room to enter a room. The Launch Room function only appears if the session is ready to be launched. Provide the guest URL to unregistered users you want to invite to your session.

Mac OS X 10.8.4 Users: The Collaborate Launcher is now available! Please see Launcher Quick Reference Guide. If you are joining via Blackboard Learn, click here for assistance.

Presentaciones Orales - Sala para presentaciones del Curso Espaiiol Start Date

Dec 16, 2013 3:00 PM

bb- BBLEARN//external.gues t.session. launc h. 250518-1dde-446d-

Guest URL https://interbb.blackboard.com /s

9¢38-e8f3cc59d7f0 End Date
Dec 16, 2013 4:00 PM
| taunchRoom |
Collaborate Session not Launching? You may need Collaborate Launcher.
Start Date
Dec 16, 2013 3:00 PM
End Date
Dec 16, 2013 4:00 PM
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Configuracion Inicial

3. Descargue e instale el programa.

Room Details

Click Launch Room to enter a room. The Launch Room function only appears fthe session is ready to be launched. Provide the quest URL 1o unregistered users you want o invit to your session.

Mac 0S X 10.8.4 Users: The Collaborate Launcher s now available! Please see Launcher Quick Reference Guide. Ifyou are joining via Blackboard Leam, cick here for assistance.

Presentaciones Orales - Sala para presentaciones del Curso Espaiiol

Guest URL

9767c9711092

Foros de Discusion
y Jlaborat it Launcher

Madulos de Aprendizaje

Mensajes

Enlaces
Mis Notas
Roster 2
Madulo Introductorio
Guia Estudiante
Preguntas Frecuentes
Centros Cibeméticos
ca
Libreria
Inter Web
Educacion Financiera
Blackboard IM
Apoyo Técnico

A My Groups.

¥ LEARNING TEAM >

COURSE MANAGEMENT

=

Start Date
Jan 14,2014 415 PM

EndDate
Jan 31,2014 500 PM
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Configuracion Inicial

4. Una vez instalado el programa comenzara a configurar el sal6n virtual de Collaborate

@ Room Details

Mac OS X 10.8.4 Users: Tne Collaborate Launcher is now avalacle! Iryou ar joiningvia Blackooard Leam, licknere or ssistancs.

Presentaciones Orales - Sala para presentaciones del Curso Espaniol StartDate
Jan 14,2014 £15 PN

GuestURL
o7B7car 11092
Jan31,2014 500 PN

Downloading application.

Starting applicati
Downloading application. @

Name: Blackboard Collaborate
Publisher: Blackboard Collaborate
From: https://na-downloads.elluminate.com

— | (G

% LEARNING TEAN

5. Seleccione "Run" para que la aplicacion de Java comience su operacion.

@ Room Details

aroom

Mac 05 X 10.8.4 Users: Tha Collaborate Launcher is
Presentaciones Orales - Sala para presen
GuestURL.

StatDate
Jan 14,2014 415 Pl

a767ca71152 EndDate
Jan 31,2014 500 Pl

S 5]

Gollaborate Sef
Verifying application. @

Mame:  Blacboord Coleborate
Publisher:  Sadboerd Colsborate
From:  hitpe/fna-douricads.eluinatecom

Enlaces
s Notas

Ubreria
Inter Wen

Educactn Finandiera
Blackboard I

i foyounanttorun s application? Do you want to run this application?

I\ e Sadsomacomme
¥ LEARNING TEAM - . Publisher: Blakboard Colaborate
Name: Blackboard Collaborate

COURSE MANAGEMENT Ths aops
‘personal nformaton atsk. Run ths appication only i you st the pubisher.

Publisher: Blackboard Collaborate

(| Always trust content from this publsher

i
This application will run with unrestricted access which may put your computer and
l infc ion at risk. Run this application only if you trust the publisher.

["] Always trust content from this publisher

has expired.

The appicaton's digtal i o
@Mﬂel‘nfumm
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Configuracion Inicial

6. Seleccione "Accept" para acceder al salén virtual.

(T S

My insttution [N

xxxxxxx
e 16,3013 3007

Dec 16,2013 400 4.

Blackboard
collaborate”

Blackboard s,
collaborate”
7. ldentifique y seleccione la conexién g 2T
de Internet que utiliza. Segtn la vt e o o
' velocidad de su conexién de Internet sera ek e Skt s ot
la disponibilidad del uso de la caAmara web I —
para la presentacion. Si su conexién es una B

baja, el video se verd afectado. Es bien
importante que su conexion al Internet sea de
alta velocidad para poder utilizar todas las herramientas de Collaborate.

fo0m. The Launch Room function only appears If the session s ready to be launched. Provide the guest URL to unregistered users you want to nvite to your session.
Please see Launcher Quick Reference Guide. If you are joining via Blackboard Learn, click here for assistance.

start Date
Dec 16, 2013 3:00 PM

9C38-e813cc594710 End Date
Dec 16, 2013 4:00 PM

Collaborate Session ot Launching? You may need Collaborate Launcher.

Blackboard >
collaborate

Version 12.5.4.7164-g2ead6b4
Select connection speed:
Cable/DSL
[ Don't show this dialog again

Cancel | | OK
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Configuracion Inicial

8. Una vez finaliza la configuracién inical tendrd acceso al sal6n virtual de Collaborate.

le tan view 1oois window Help

= < e © ) (oo ||

A m
2 1

"
}
(i Video [Fey)
v PARTICIPANTS =
oo
& Connecting to host...
4 Authenticating...
-
@ > Details
X
&
B
]
D\
— 1]}
~ CHAT E =

~ AUDIO & VIDEO

e THEREED
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Herramientas Disponibles para el Estudiante

Los estudiantes tienen varias opciones o herramientas para la participacion en el salén virtual
de Collaborate.

A continuacion se detallan las distintas partes del salon virtual y cuales son las
configuraciones necesarias para utilizar audio y video.

36 /0WIFs*F

Pantalla principal de Collaborate
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Herramientas Disponibles para el Estudiante

Area principal de contenido (whiteboard)

El contenido de las presentaciones del profesor o el estudiante estara disponible en el
"Whiteboard". Esta es la herramienta principal del salon virtual ya que es donde la mayoria de
la clase o presentacion serd mostrada al estudiante.

[3.6// 08Ik 3E ]

BICI=] THERETE]
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Herramientas Disponibles para el Estudiante

Herramientas de Audio y Video

v AUDIO & VIDEO Y @ .=

Herramientas de Audio y Video

Estas herramientas permiten tanto
transmitir como recibir audio y
video. La herramienta es activada
por el profesor o moderador del
salon virtual. Una vez se le de
acceso al uso de esta herramienta el
estudiante puede activar y desactivar
el micréfono y la cdmara de su
computadora con solo presionar en
el botén de "Talk" para el micréfono
y "Video" para activar su cdmara
web.

|i| - { »))

[ Talk \ ]| Video : .5Q,
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Herramientas Disponibles para el Estudiante

Participantes - herramientas de participacion

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

@) (2] [0) =

Participantes - herramientas de
participacion

Dentro del drea de participantes encontrara
a todos los companeros del curso que
asistieron al salén virtual. Ademas, podra
compartir con ellos simbolos de "emotions",
indicar su estado, levantar la mano para
hacer preguntas o comentarios y contestar a
encuestas de si o no.

|§| Disponibilidad |§'| Encuesta (Si/No)

v Yes
X No
v None

|6| "Emotions"

© Smiley Face ™

@10t 2" Levantar Mano
I 9" Applause

® Confusion (Preguntas)

> Approval

&2 Disapproval

& Slower
» Faster
v None

Universidad Interamericana de Puerto Rico - Recinto de Ponce
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w PARTICIPANTS

2 © Away
= - NN
MAIN ROOM (1)

[}

© Away

= >
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Herramientas Disponibles para el Estudiante

Chat

w CHAT =

E

Chat

- You joined the Main Room. { 4:12 PM ) -
El chat es otro método de comunicacién SRR L
entre los participantes del sal6n virtual y el

profesor. Por medio del chat el estudiante
puede realizar preguntas referentes al
tema de la presentaciéon y compartir ideas
e informacién con los participantes.

w CHAT

- You joined the Main Room. (4:12 PM ) -
- Your chat permission has been enabled. (
412PM) -

420 PM
Comunicate con tu profesoro
compafieros a través del Chat ®
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Configuracion de Audio y Video

([

Audio + AUDIO & VIDEO Y @ -

Las opciones de audio se configuran
automdticamente cuando la aplicacién de
Collaborate comienza. El sistema configura
las bocinas y el micr6fono para que pueda
tener comunicacién con el profesor y los
companeros de clase que se encuentren en el
salon virtual. El micréfono, de tenerlo
disponible, sera activado una vez el profesor
del curso le de acceso para que pueda
hablar. Si el mismo no esta configurado solo
realice los siguientes pasos.

—

[ Talk % ]

1= - 1 ) ") 1

L Talk \ ] | Videor FeN

1. En el menu principal de Collaborate seleccione la opcion de Tools, Audio, Audio Setup
Wizard...

File Edit View [Tools| Window Help

v AUDIO & VI Application Sharing * ) @ = ]
Audio ) Audio Setup Wizard... .
Chat ) Microphone Settings..[/‘:'? ;
Interaction ) Speaker Settings... !
Polling ) Maximum Simultaneous Talkers...
Profile ) Adjust Microphone Level Up Ctrl+Shift+Up
Telephony ' Adjust Microphone Level Down  Ctrl+Shift+Down
Video ) Adjust Speaker Level Up Ctrl+Alt+Up
Whiteboard . Adjust Speaker Level Down Ctrl+Alt+Down
| ¥ S ARDORUC, CR |
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Configuracion de Audio y Video

2. Automaticamente le traerd la pantalla de configuracién de salida de audio (configuracién
de las bocinas de la computadora). La pantalla mostrard las opciones de audio que tiene
conectadas al momento. Si usted utiliza audifonos el sistema indicara que tiene activado los
audifonos, si utiliza las bocinas de su computadora el sistema le mostrara las bocinas.
Seleccione el sistema a utilizar y presione "Ok".

‘ 5 Audio Setup Wizarc

Select Audio Output Device

Select the device (e.q., speakers) on which to play audio that you
receive from others. If itis an unplugged USB device, plug itin,
wait a few seconds for the system to recognize it, then dick the
Refresh button to add the device to the selection list.

Independent (R.T.C.) Headphones (IDT High Definition Audio CODEC)

Speakers / Headphones (IDT High Definition Audio CODEC)
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Configuracion de Audio y Video

3. Una vez seleccionado el tipo de fuente de reproduccién, comenzaran las pruebas de audio,
primero con las bocinas. Presione "Play" para comenzar la configuracion. El sistema
reproducird un mensaje grabado de Collabroate. Verifique si puede escuchar el mismo. Una
vez lo escuche puede oprimir "Stop".

© Audio Setup Wizard

Speaker Setup

A recorded audio message will begin to play when you press Play. While itis
playing, adjust the speaker volume slider to a comfortable listening level. When
done, press the Stop button to stop playing the message. You will be asked
whether the volume was satisfactory. If not, you will be given the opportunity to
try again.

© Audio Setup Wizard

Speaker Setup

A recorded audio message will begin to play when you press Play. While itis
playing, adjust the speaker volume slider to a comfortable listening level. When
done, press the Stop button to stop playing the message. You will be asked
whether the volume was satisfactory. If not, you will be given the opportunity to

try again.
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Decanato Asociado de Estudios a Distancia © 2014 JL Fernédndez



Configuracion de Audio y Video

4. Confirme que el audio estd a un nivel agradable y que lo puede escuchar sin problemas. De
no poder escuchar el mensaje presione en "No" para volver a la configuracién de las bocinas.
De no necesitar cambios precione "Yes".

© Audio Setup Wizard

Speaker Setup Confirmation

Were you able to set the speaker volume to a comfortable listening level?

Universidad Interamericana de Puerto Rico - Recinto de Ponce Revisado: enero 2014 20
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Configuracion de Audio y Video

5. El préximo paso es la configuracién del micréfono. Usted puede utilizar dos tipos de
micréfonos; el que trae integrado su computadora o uno externo. Seleccione el mircéfono que

utilizard y presione "OKk".

D Audio Setup Wizard

Select Audio Input Device

Select the device (e.g., a microphone) that will supply the audio
to be sent to others. If itis an unplugged USB device, plug itin,
wait a few seconds for the system to recognize it, then dick the
Refresh button to add the device to the selection list.

Microphone Array (IDT High Definition Audio CODEC)
Jack Mic (IDT High Definition Audio CODEC)

Rec. Playback (IDT High Definition Audio CODEC)
Dock Mic (IDT High Definition Audio CODEC)

mh’“ Cancel
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Configuracion de Audio y Video

6. Para verificar que el micr6fono seleccionado estd funcionando correctamente presione el
botén de "Record". El sistema comenzard a grabar lo que usted hable por el micréfono. Haga
una prueba de sonido y grabe un mensaje con su voz. Una vez finalice la grabacién presione
el botén de "Stop".

© Audio Setup Wizard

Microphone Setup

Your microphone will be enabled when you press Record. After pressing Record,
speak into your microphone with a natural speaking volume and adjust the
microphone volume slider so that the VU meter above the volume slider shows
mostly green, with occasional yellow, but no red. When done, press Stop to stop
recording. Note that you may record at most 10 seconds of audio, after which
recording will stop automatically.

© Audio Setup Wizard

Microphone Setup

Your microphone will be enabled when you press Record. After pressing Record,
speak into your microphone with a natural speaking volume and adjust the
microphone volume slider so that the VU meter above the volume slider shows
mostly green, with occasional yellow, but no red. When done, press Stop to stop
recording. Note that you may record at most 10 seconds of audio, after which
recording will stop automatically.

Microphone
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Configuracion de Audio y Video

7. La proxima pantalla le permitira revisar la grabacién, escuche la misma y determine si el
nivel del micréfono es de su agrado. Una vez finalice la revision presione "Stop".

© Audio Setup Wizarc

Microphone Playback

Press Play to hear what you recorded. Pay attention to the loudness and darity o
what you recorded after your last adjustment of the microphone volume slider. If
you do not wish to listen to all that you recorded, you may press Stop to
terminate playback. When playback has finished, you will be asked whether the
quality was satisfactory. If not, you will be given the opportunity to try again.
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Configuracion de Audio y Video

8. El sistema le preguntara si esta satisfecho con la configuracién del micréfono. Seleccione
"Yes" para terminar la configuracion. De no estar satisfecho con el resultado presione "No"
para volver a realizar la configuracion del micr6fono. Una vez finalice la configuracion de
micréfono el sistema completara la configuracionde audio. Presione "Ok" para terminar.

© Audio Setup Wizard

Microphone Setup Confirmation

Were you able to set the microphone volume such that your recorded voice
played back with the same loudness and darity as the message that you listened
to when setting the speaker volume?

© Audio Setup Wizard

Setup Complete

Audio setup is now complete. You can adjust your audio settings as needed
outside of this wizard through the microphone and speaker volume sliders which
are located in the Audio & Video panel. Audio settings are preserved from one
session to the next, so you should not need to run this wizard again unless you
make changes to your audio equipment.
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Configuracion de Audio y Video

Video v AUDIO & VIDEO Y @ .

Al igual que el audio, el sistema de video
(webcam), se configura automaticamente
cuando inicializa Collaborate, de tener una
camara web configurada en su computadora.
Cuando hay més de una camara instalada en
su sistema usted debe seleccionar la cdmara
que utilizara . Si presenta probelmas con el
video puede utilizar la opcién de "Camera
Settings" que se encuentra en el menu de
Collaborate dentro de Tools, Video, Camera
Settings...

1) w— —

| Video | fQ |

=) - 1 ) ) I 1

[ Talk ‘\ § | Video 7 FeN

1. En el menu principal de Collaborate seleccione la opcién de Tools, Audio, Audio Setup
Wizard...

D) Blackboard Collaborate - PRESENTACIONES ORALES - SALA PARA PRESENTACIONES D

File Edit View Tools] Window Help
v AUDIO & VI Application Sharing » po L -
Audio 4
Chat 4

Interaction 4
Polling 4
Profile »

Telephony »

Video ) Camera Settings... -,

-
Whiteboard Maximum Simulta LE?H Cameras...
Make Video Follow Moderator Focus

v Make Video Follow Speaker

& {} ") 4 Send Camera Snapshot To Whiteboard
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Configuracion de Audio y Video

Video

Seleccione la cdmara que desea utilizar y presione "Apply". Automdticamente su cdmara
estard disponible para ser utilizada en la sala virtual, una vez el profesor le de acceso a a la
misma.

Select the camera to use:

USBVldeoDevice(WDM)[ =

\..Event Filtering Select the camera to use:

|/
- Activity V
USB Video Device (WDM) v

] * Application Sharing
~Filtered Keys

--Hosting Options
~-Remote Control
--Simulated Keys

Use this option to cap the video frame rate:

n
U

0 5 10 15 20
[ Display frame rate

--Viewing Options
)-8 Audio /Video
-Microphone Settings
--Speaker Settings
=€) General

--Audible Notifications

-Error reporting If you are having a problem with your video connection, select this option to establish
-Hot Keys a new connection to the camera each time it is used:

Select this option to display the participant's name in the video frame:
Display participant name

~-Proxy Settings [ Disconnect camera when not in use

-Visual Notifications
g9 In-Session Invite
-Invitation Options
& 0 Profile

: .My Profile

Restore Defaults v
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omo ver y descargar las presentaciones guardadas?

Presentaciones grabadas

Las presentaciones grabadas pueden ser descargadas en distintos formatos para ser vistas en
cualquier momento, también pueden ser accedidas directamente desde la plataforma de
Collaborate. Una vez el profesor del curso de acceso a las grabaciones los estudiantes podran
utilizar las mismas.

Para ver las presentaciones desde Collaborate.

Una vez la grabacién esté disponible el profesor aiadird el enlace en el curso. El profesor
notificara al estudiante cudndo estara disponible y en que seccién del curso estd el enlace.
Muchas veces el enlace estd en la pagina principal del curso, a menos que el profesor lo
estipule de otra forma. Esta presentacién se identifica con la palabra (Grabacién).

1. Seleccione la grabacion de la presentacion.

Presentaciones Orales - Sala para presentaciones del Curso Espanol

Suggested

Presentaciones Orales - Sala para presentaciones del Curso Espaiol (Grabacioén)

Suggested
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;Como ver y descargar las presentaciones guardadas?

2. Presione el simbolo de Blackboard Collaborate para ver la presentacién a través de

Collaborate.

@ Presentaciones Orales - Sala para presentaciones del Curso Espafol

This recording is available in multiple formats. Please select one to play.

Title Date & Time

Presentaciones Orales - Sala para presentaciones del Curso Espaiiol

Jan 15,2014 2:31 PM

Blackboard
Collaborate

N

3. El sistema activard la sesion de Collaborate automaticamente.

Fie Edt View Playbach

~ AUDIO & VIDEO

~ PARTICIPANTS,

v cHar

INTER PONCE

« Decanato Asociado de Estudios a Distancia

. Blackboard Audio Video
Version ollaborate (MP3) (MPa)

12.5 (D) ® ®

NainRoon 0:00.070 <) om
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;Como ver y descargar las presentaciones guardadas?

4. Una vez dentro de la presentacion de Collaborate usted puede ver, pausar y adelantar a
alglin punto en la linea de tiempo en la parte inferior de la pantalla.

« Decanato Asociado de Estudios a Distancia

INTER PONCE

[ # Main Room @ 0:00.070 :] ||/ 0:26 —
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;Como ver y descargar las presentaciones guardadas?

Descargas de la presentacion en formato "mp3" y "mp4"

No todas las presentaciones estan en formato "mp3" o "mp4". La disponibilidad es
determinada por el profesor del curso. Los dos formatos de descarga de las presentaciones
son "mp3 (para audio) y mp4 (para audio y video). Si la presentacién esta en formato "mp4"
s6lo tendrd disponible el video de la cdmara (webcam) y el audio de la presentacion en
Collaborate, no la informacion del "Witheboard" (contenido presentado en la seccién
principal de Collaborate). Tenga en consideracion este aspecto a la hora de seleccionar este

tipo de descarga.

1. Para descargar el audio en formato "mp3" (audio) solo seleccione la opcién de Audio

(mp3).

@ Presentaciones Orales - Sala para pr iones del Curso E

This recording is available in multiple formats. Please select one to play.

Audio
(MP3)

(»)

Jan 15, 2014 2:31 PM

Video

AA .
(MP4)

(»)

Universidad Interamericana de Puerto Rico - Recinto de Ponce
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omo ver y descargar las presentaciones guardadas?

2. Aparecera una pantalla donde puede seleccionar entre escuchar el audio desde la
plataforma de Blackboard o descargar el audio en su computadora. Al seleccionar
descargar (Download), el archivo de audio aprecera en las descargas de Internet Explorer.

A View Downloads - Windo

View and track your downloads

Name

Search downloads pe

Location Actions

2014-01-15.1..mp3  219KB

na-media.elluminate.com

Do you want to open or

save this file? Open Save[ |
N

[# SmartScreen Filter is turned off.

Options

Turn on

| Clearlist | [ Close |

3. Presione "Save" para guardar el archivo descargado de la grabacién de la presentacién
en Collaborate. El mismo podrd ser escuchado en cualquier reproductor de "mp3".
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omo ver y descargar las presentaciones guardadas?

1. Para descargar el audio en formato "mp4" (video) solo seleccione la opcién de Video
(mp4).

@ Presentaciones Orales - Sala para pr iones del Curso Espaiiol

This recording is available in multiple formats. Please select one to play.

. St
Title Date & Time e
Presentaciones Orales - Sala para presentaciones del Curso Espaiiol Jan 15,2014 2:31 PM

\\\\\\

Audio Video
(MP3) (MP4)
(») (»)

— -
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omo ver y descargar las presentaciones guardadas?

2. Aparecera una pantalla en donde puede seleccionar entre ver el video desde la
plataforma de Blackboard o descargar el video en su computadora. Al seleccionar
descargar (Download), el archivo de video aprecera en las descargas de Internet Explorer.

— |
/4 View Downloads - Windows Intemet Explorer E=E
View and track your downloads Search downloads b

Name Location Actions

2014-01-15.1..mp4 339KB Do you want to open or
na-media.elluminate.com save thisfile? Open save ’

[# SmartScreen Filter is turned off. Turn on

Options Clear list l [ Close l

3. Presione "Save" para guardar el archivo descargado de la grabacion de la presentacion
en Collaborate. El mismo podrd ser visto en cualquier reproductor de "mp4".
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Para preguntas y apoyo técnico con Blackboard Collaborate o
cualquier otra herramienta de Blackboard, puede comunicarse con
el area de apoyo técnico del Decanato Asociado de Estudios a
Distancia de la Inter Ponce.

Apoyo Técnico

787-284-1912
Ext. 2045, 2280, 2121, 2199
787-477-9996

@ email: estudiosadistancia@ponce.inter.edu

D@ED

Decanato Asociado de Estudios a Distancia

INTER PONCE

Universidad Interamericana de Puerto Rico - Recinto de Ponce Revisado: enero 2014 34
Decanato Asociado de Estudios a Distancia © 2014 JL Fernéandez



	Tabla de Contenido
	¿Qué es Blackboard Collaborate?
	¿Cuál es su función principal?
	¿Quién puede utilizar Blackboard Collaborate?
	Requisitos Técnicos
	Configuración Inicial
	Herramientas Disponibles para el Estudiante
	Configuración de Audio y Vídeo
	¿Cómo ver y descargar las presentaciones guardadas?

