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El estudio recopila informacion de los estudiantes que
su modalidad de estudio era presencial antes y Iue?
de la pandemia del COVID-19, y aun contintan en la
modalidad remota.

Se encuesto la totalidad de los estudiantes
subgraduados 2,133, presenciales 276 (13.0%) vy
mixtos 1,857 (87.0%).

De estos solo contestaron 219 estudiantes lo que
constituye una tasa de respuesta 10.0%.

Pretendemos conocer su sentir con su experiencia
educativa en los procesos virtuales/remotos que
ha recibido durante este semestre 2021-10, el cual
ha requerido de ajustes para garantizar la operacmn
del recinto.



Se reviso y actualizo el cuestionario

El total de Matricula 3,899. Subgraduado 3,336,
Graduado Maestria 256, Graduado Doctorado 252 vy
Certificado Técnico 55.

Encuestados 2,133 estudiantes en la modalidad
presencial para el téermino 2021-10. Subgraduados
2078 (97.0%) y Certificado Técnico 55 (3.0%).

Se enviaron los cuestionarios por correo electronico

Procesar los datos



79.0% de los encuestados son de genero
femenino

90.0% tienen 24 anos o0 menos

94.0% su carga academica es a tiempo
completo

36.0% su modalidad presencial, 64.0%
hibrido antes de la pandemia del COVID-19

99.0% indicd que su nivel académico es
subgraduado.
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Departamento académico 15.0% Administracion de
Empresas, 37.0% Cs. de la Salud, 6.0% Cs. Soc. y
de la Conducta 36.0% Cs. y Tecnologla 5.0%
Estudios Humanisticos y Pedagodgicos y 1.0%
Estudios Graduados y Avanzados (DEGA).

Ano de estudio 62 (28.0%) primer ano, 48 (22.0%)
segundo ano, 40 (18.0%) tercer ano, 53 (24.0%)
cuarto ano y 16 (8.0%) quinto afho o mas.

48.0% contesto de la situacion actual prevalecer,
entiendes que podrias continuar estudiando remoto.

43.0% contestd que estan satisfecho con los
BE(I)D%esos remotos brindados por el Recinto de Ponce



Matricula por Departamento Académico
en Por Ciento

Dept Estudios Graduado y I 1

Avanzado

Estudios Humanisticos y l 4
Pedagodgicos

Ciencias y Tecnologia - 36

Ciencias Sociales y de la
Conducta ' 7

Ciencias de la Salud _ 37

Administracion de Empresas - 15
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La comunicacion que mantuvo la universidad en el
periodo de la pandemia del Covid-19 con los
estudiantes - 43.0% contesto entre Excelente y Bueno

La comunicacion que mantuvo sus profesores en el
periodo de la pandemia del Covid-19 con los
estudiantes - 48.0% contesto entre Excelente y Bueno

Si, contaba con los recursos y capacidades tecnologicas
- 86.0%

Si, conocias y habia utilizado Blackboard antes del
proceso presencial a remoto 77.0%

Si, siento que la nueva dinamica de estudios virtuales,
ha afectado tu desempefo académico 82.0%
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Orientacion recibida sobre la transicion de tu
curso presencial a lo virtual 30.0%

Tu dominio en Blackboard 76.0%
Tu dominio en Collaborate 62.0%

Tutoriales y materiales publicados
relacionados con manejo de herramientas
tecnologicas 2 9.0%
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Dinamica en la salas de clases virtuales a
traves de Collaborate 36.0%

Contenido de los cursos en Blackboard
46.0%

Calidad de la ensenanza de tu curso
presencial a lo virtual 27.0%

La comunicacion con tus profesores de tu
curso presencial a lo virtual 44.0%



Tu practica (Internado) de tu

concentracion de lo presencial a lo virtual
15.0%

Los laboratorios de tus cursos de

concentracion de lo presencial a lo virtual
16.0%



Centro de Acceso a la Informacion (CAI) 49.0%

Centro de Informatica y Telecomunicaciones (CIT)
51.0%

Oficina de Integracion Universitaria 50.0%
Centro de Consejeria Profesional 60.0%
Capellania Universitaria 64.0%

Oficina de Admisiones 53.0%
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Oficina de Recaudaciones 55.0%
Oficina de Asistencia Econdmica 59.0%
Oficina de Registraduria 53.0%

Consejeria académica por su coordinador de materia
60.0%

Centro de Tutorias (CRECE) 62.0%

Division Académica educacion en Linea (DAEL) 42.0%
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La rapidez con que la universidad
esta aclarando sus dudas y
preguntas relacionadas a los cambios
gque ustedes estan experimentando
con estudiante 32.0%



Universidad Interamericana de Puerto Rico

La Universidad Interamericana (Inter) inicio ayer la implementacion
de su protocolo, que establece que los estudiantes universitarios que
tengan que ausentarse por sospecha, sintomas o contagio del
COVID-19 deberan informarlo al Decanato de Estudiantes de su
unidad académica para que le brinden alternativas que le permitan
continuar participando en los cursos mediante el uso de
herramientas tecnoldgicas disponibles de educacion en linea.

El documento indica que en caso de ser necesario recurrir a un
receso provisional de clases presenciales para proteger la salud y
seguridad de la comunidad universitaria y escolar, la Inter esta
preparada para ofrecer todos sus cursos en linea o con apoyo de la
web, de modo que se le garantice a los estudiantes que podran
culminar el término académico.



Universidad Interamericana de Puerto Rico

“Es importante que todos los miembros de nuestra comunidad
conozcan nuestro protocolo el cual contiene medidas preventivas a
nivel individual para los estudiantes, personal docente y no docente.
Asimismo, se incluyen medidas de prevencion en el ambiente de
trabajo y de clases”, sostuvo el presidente de la institucion, el
licenciado Manuel J. Fernos.

“Actualmente, la Inter brinda 65 programas en linea y todos los
cursos presenciales restantes que brinda la universidad pasaran a
ofrecerse con apoyo de la web a través de la plataforma de
Blackboard Learn, segun se informara a la comunidad universitaria”,
explico.

Cordero, D. (2020, 12 de marzo). Universidades evaliian e implementan cambios en sus duemlm ;tc,nd-:nummu[v: el coronavirus. Esto es lo més
reciente rnpl_l_m'l los cambios anunciados por las instituciones. £/ Nueve Dia. https: elnie njnoticias/locales/notas/universidades

aluan-e-implementan-cambios-en-sus-agendas-academicas-ante-el-coronavir
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Opinidon de mi experiencia educativa en los procesos virtuales/remotos por la pandemia Covid-19

1. Equipo ICT (Blackboard y Collaborate Ultra)

2. Conexién a Internet y el servicio de la Autoridad de Energia Eléctrica

3. Aislamiento social

4. Comunicacién y empatia de los profesores

5. Mantener un horario regular de clases

6. Mi ejecutoria académica, sea afectado mi aprendizaje

7. Preocupacidon econdmica para adquirir computadora y conexién de Internet

8. PRnow examemes custodiados, 360 grados a la camara atenta contra mi privacidad en mi hogar

9. Apoyo Técnico (DAEL)

10.Transparencia de la administracion en relacién a los cambios que estamos experimentando por la
Institucion

11. Los laboratorios de mis cursos no aprendo nada.

12. El material cubierto en las clases, la calidad de la ensefiaza, no aprendo nada.

13. Es drenante la ansiedad generada por los cursos remotos causado por COVID-19

14. Practica de mi concentracion (Clinica, Educativa, Computadora, entre otras)

15. Prefiero los cursos presencial para el proximo semestre enero-mayo 2021

16. Servicios remotos de la Gerencia de Matricula (Registraduria, Recaudaciones, Asistencia econémica)
17. Desmotivacién en mis cursos tratando de enteder bajo lagrimas y depresion (sea afectado mi estado
emocional)

18. Los retos de una experiencia remota Unica en mis cursos presenciales

19. Los profesores no son compresivos, no son comunicativos, se tardan en contestar mensajes y en corregir

las tareas mas de tres semanas

Total conteo repetido
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Al evaluar los comentarios negativos en orden
ascendente se destacan los siguientes hallazgos:

10. Los retos en experiencia remoto Unica en mis cursos presenciales.
9. Mi ejecutoria académica, sea afectado mi aprendizaje.

8. Los profesores inhumanos, no comunicativos, se tardan en contestar mensajes
y en corregir las tareas.

7. Laboratorios de mis curso, no aprendo nada.

6. RPNow examenes custodiados, 360 grados de la camara atenta contra mi
privacidad en mi hogar.

5. Practica de mi concentracion (Clinica, Educativa, Tecnoldgica, entre otras)
afectadas a causa del Covid-19.

4. El material cubierto en las clases, calidad de la ensefanza, no aprendo nada.
3. Servicios remotos GSM (Registraduria, Recaudaciones, Asistencia Econdmica)
2. Equipo ICT (Blackboard y Collaborate Ultra).

1. Desmotivacion en mis cursos tratando de entender bajo lagrimas y depresion
(sea afectado mi estado emocional).
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